este Rijnstreekhopper-klant,

Movin Vervoeradvies voert samen met Groen Licht Verkeersadviezen in opdracht van de provincie Zuid Holland een
onderzoek uit naar het gebruik en de waardering van de Rijnstreekhopper. Wij hebben eenmalig de beschikking gekregen
over adressen van klanten die een WvG-pas hebben aangevraagd en ontvangen. Een deel van deze pashouders zenden wij
nu deze vragenlijst. Wij hopen dat u onderstaande vragen in wilt vullen. U kunt de vragenlijst verder anoniem invullen en
daarna zonder postzegel in de bijgaande envelop aan ons antwoordnummer terugsturen.

Alvast bedankt voor uw medewerking.
Groen Licht Verkeersadviezen - Antwoordnummer 60.067 - 5000 VB - Tilburg

Wanneer hebt u de laatste keer gebruik gemaakt van de Rijnstreekhopper ?
O Minder dan een maand geleden

1} @ 1-3maanden geleden

O Meer dan 3 maanden geleden
O Ik heb de Rijnstreekhopper nog nooit gebruikt ==> ga naar vraag 19

Welke reis heeft u deze laatste keer met de Rijnstreekhopper gemaakt?

Van: o e (POSLCOTE) OF ..ieveiiiemniiiiiiii i e (straat / plaats)

Naar ..o (POSECOTE) OF oeiinieei e e (straat / plaats)

Maakte u deze reis alleen of samen met anderen?

J Meestal alleen zonder begeleiding

3 I Met iemand die mij begeleidt (begeleider reist gratis)

O Met 1 ander persoon

O Met 2 of meer anderen

Moest de Rijnstreekhopper omrijden om andere passagiers weg te brengen of op te halen?
(één mogelijkheid aankruiser/invullen)

O jacirca. minuten omrijden

3 nee

J anders / weet niet

Beschikt u over een CVV of WvG-pas van uw gemeente?

5 .
O ja, ==> Ga verder met vraag 6
O nee, ==> Ga verder met vraag 9
Maakt u gebruik van ......... ? Hoe vaak maakt u hiervan gebruik?
Q eenrolstoel == [ altiid O vaak a c;:;\renkele Q nooit
6 O een roilator ==> [J altijd Q vazk a i:grenkele Q nooit
O een scootmobiel ==> [ altijd 3 vaak g t::grenkele Q nooit
3 anders, namelijk .............. ==> [] altijd O vaak | ::grenkele 3 nooit

O ik maak hier geen gebruik van
Verieent de chauffeur wel eens extra hulp om uw vertrek te bespoedigen, zoals hulp met aantrekken van de jas,
deur afsluiten, ophalen in centrale hal of huiskamer?

3 je ==> [ altijd O vaak | ﬁ:grenkele QO nooit

QO nee, niet van toepassing




