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1. Verslag van de klankbordgroep  (Wil Klaassen)   
De klankbordgroep van de Rijnstreekhopper vergaderde op 18 mei 2006 liefst twee uur lang.  Dat lag niet aan voorzitter Diane Martens, die meedeelde dat uit de klanten een WVG-groep en een OV-groep geformeerd waren, die de Rijnstreekhopper anoniem zullen onderzoeken (als ‘mystery-guest’), en dat de provincie werkt aan verbetering van de infrastructuur van de haltes. 

Zie verder:  http:// http://members.ziggo.nl/bvermeer/hopper/klankbordgroep%20200605.htm
2. Leiden:  OV-taxi laat klant in de kou staan  (Leidsch Dagblad, 
20 februari 2006)


Ze zijn vaak oud of gehandicapt en daardoor afhankelijk van de OV-taxi van Connexxion.  Maar regelmatig komt de taxi niet of uren te laat opdagen. Zo blijkt uit de tientallen klachten die bij deze krant binnenkwamen.  
Schrijnend. Dat is de conclusie na lezing van alle e-mails en handgeschreven brieven.

Zie verder:   http://members.ziggo.nl/bvermeer/hopper/leiden_3.htm

3. Leiden:  Connexxion: 'Wie op tijd moet zijn, kan beter geen OV-taxi nemen'   (Leidsch Dagblad, 20 februari 2006)  

De slechte service van de OV-taxi van Connexxion is de provincie een doorn in het oog. De 42 klachten die het Leidsch Dagblad na een oproep ontving van lezers, kunnen zwaar meewegen als Zuid-Holland en Connexxion dit jaar praten over contractverlenging.

"Gezien de klachten zou dit een punt kunnen zijn voor de nieuwe aanbesteding van het CVV (Collectief Vraagafhankelijk Vervoer) in de regio’’, zegt een woordvoerder van de provincie.

Zie verder:  http://members.ziggo.nl/bvermeer/hopper/leiden_4.htm
4.  Nieuwe moppen uit de hopper
Lopen 
Op de hopper wachten is geen plezier,
maar hij loopt toch beter dan menig passagier.  
lees verder

5. Verzendlijst: aanmelden, afmelden

 

Bestuurders, politici, uitvoerders en belangenbehartigers met betrekking tot de Rijnstreekhopper krijgen deze nieuwsbrief automatisch toegestuurd. 

Anderen krijgen de nieuwsbrief eenmalig of op verzoek.

Aanmelden:  klik hier   of stuur een lege e-mail aan   rijnstreekhopper@wanadoo.nl  met als onderwerp "aanmelden".

Afmelden:  klik hier   of stuur een lege e-mail aan    rijnstreekhopper@wanadoo.nl   met als onderwerp "afmelden".

Adreswijziging, dan kunt u zich afmelden met het
oude adres en weer aanmelden met het nieuwe adres.

Deze en voorgaande nieuwsbrieven zijn in  .doc-formaat te vinden op:

http://members.ziggo.nl/bvermeer/hopper/nieuwsbrief.htm
 

 

